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Practica de laboratorio de SOPORTE TECNICO DE REDES del dia 9 de Mayo
2009-05-10

Captura de imagenes de practica realizada y comentarios

Comenzamos la practica cambiando las IP de las maquinas da la mesa de
trabajo, colocando un IP de la misma red para estar seguros de que al hacer el
rastreo del bloque de IP nos aparecieran las maquinas de la mesa de trabajo.
Después en una de las maquinas entramos a la aplicacion de Whatsup version
11 y desde la parte de los menus entramos a New Device Discovery Wizard
El acceso se realiza de la siguiente manera

L) Ipswitch WhatsUp Gold - [Network Explorer, - All devices (dynamic group]]
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elegimos el tipo de rastreo que vamos a realizar.
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Select a method far scanning your network:
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& |P 1ange scan
" 'Metwork Meighborhood'

" Hosts file import

Click help for more infarmation on each discovery method.
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Después

g Ipswitch WhatsUp Gold - [Network Explorer - All devices (dynamic group)]
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Nos pedira Informacién que utilizar el asistente para detallar la accién que
estara realizando y deberemos introducir los datos que nos pida.
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Luego nos pregunta que actividades deseamos escanear para presentarnosla,
esto es los diferentes protocolos que deseamos capturar.
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® New Device Discovery Wizard

4 of 4 devices selected.
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La pantalla que nos muestra después es la de los equipos encontrados, donde

EFile Edit Wiew Configure Tools Reports Window Help
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£ Display Mame 4 | Host Mame Address Device Type Status
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Action polices are uged to assign groups of actions to a device.
& Do not apply an action policy
" issist in creating a new action policy

" Manually create an action palicy.

Folicy 01

" Apply this action policy

« Back | Mext = I Cancel Help
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Ready

+4 Inicio
Después nos pregunto se deseabamos aplicar alguna politica a los para los
equipos seleccionados.
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[BJ 5| & a@]

- Display hame a | Host Name Address Device Type Status
T Device Groups | = L ABB- L4BB- 1010.7.116 “wiork station Ping[Dicun at least 20 in)
Il My Netwark
171 All devices {dynamic group)
P T 5 5
£ All routers (dynamic group) New Device Discovery Wizand
B Dynamic Group Examples
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Results summary:

MNumber of selected new devices is 4.

+ Mumber of SNMP enabled devices is 0.

+ Number of Active Monitors on the selected devices is 4.

+ Mumber of Performance Monitors on the selected devices is 4.
+ A Action Palicy will nat be applied.

Click Finish to start moritaring.
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Al final presenta un resumen de las acciones realizadas y las opciones de terminar,
cancelar, ayuda o retroceder.

@ Ipswitch WhatsUp Gold - [Network Explorer - IPRangeScan (2003-03-09 20:44:05)]
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Results summary:

Adding devices

Please wait: Adding the devices ko the database...

Click Finish ta start monitoring.
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Al finalizar presenta esta pantalla donde nos dice que esta guardando todo el
proceso y capturas en una base de datos.

@ Ipswitch WhatsUp Gold - [Metwork Explorer - IPRangeScan (2003-03-09 20:44:05)]
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Esta es la parte de los equipos encontrados, donde vemos los 4 equipos de la mesa de trabajo.
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L Ipswitch WhatsUp Gold - [Metwork Explorer - IPRangeScan (2003-03-09 20:44:05)] : X
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Esta es la parte graflca tanto Ia parte de listado como la de grafica utlllza el
cédigo de colores para representar el estado de las maquis, como vemos el
verde nos dice que las maquinas estan encendidas y trabajando sin problema
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Al personalizar el ambiente grafico podemos agragar puntos activos de la
redes para tener mayor claridad de la parte fisica de la red. Y de igual manera
controlar los puntos activos.

g Ipswitch WhatsUp Gold - [Metwork Explorer - IPRangeScan (2003-03-09 20:44:05)]
E File Edit “iew Arrange Configure Tools Reports  wWindow Help

Bossdam@R@ s \NOBCed s AR B 0

E Device Groups
&) Device Types [Basic] “ Device Properties : BIBLIO_CONSO1

Display narme: Device bype:

| BIELIO_COMS01

@ General
@ Perfarmance Monitors

- Polling type:
\J Active Monitors [rce ¢repiuoe) |
o Poll using: IWDrIGtat\on VI
() Passive Monitors
IAddress (IP Address) ;I

m Actions Host name: (DMS name) ’

| BIBLIC_COMSOL

-e Credentials Address: (TP Address)

| 192.168.2.2
@ Palling

i ?2 s Additional Metwork Interfaces..,

T

“ Menu
Altributes

& Ok Cancel Help

Printer Router

s Device Wiew | 2k Map Viewl DB &

4 Inicio ® ne dPar Es @ L % ¥ ") 20:0

Si seleccionamos un equipo tenemos una gran variedad de opciones para
poder realizar a ese equipo como por ejemplo la imagen muestra la parte de
propiedades generales y esto nos da la IP, el protocolo de comunicacién con
que trabaja, el nombre del equipo, etc.

@ Ipswitch WhatsUp Gold - [Network Explorer - IPRangeScan (2003-03-09 20:44:05)] [AEE Témanos
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interactiva que un equipo a tenido un cambio de estado y la alarma es disparada de
inmediato de tal suerte que si nos encontramos trabajando en otra aplicacion
podremos ver el mensaje de alarma.

L) Ipswitch WhatsUp Gold - [Network Explorer - IPRangeScan (2003-03-09 20:44:05)]
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Realizamos un ping a un equipo para ver si tenemos comunicacion.
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Aqui podemos ver que efectivamente el ping se realiza y la comunicacién es
optima.
E BEE

AWINDOWSYSystem 32\cmd. exe

Haciendo ping a 192.168.2.3 con 32 hytes de datos:

192. 2 tiempo<im TTL=128
192. 2 tiempo{im TTL=128
192. 2 tiempo<im TTL=128
192. 2 tiempo{im TTL=128 V|

ping para 192.168.2.3:
: enviados = 4, recibidos = 4, perdidos = 8
dos?.
Tiempos aproximados de ida y vuelta en milisegundos:
Minimo = Bms, Maximo = Bms. Media = Bns

4 Device State Change
BIBLIO_CONSO1 {192,168.2.2)

Mews state: 'Down at least 2 min' 'v
Para obtener Avuda, presions FL AT | UM
14 Inicio ["®  Ipswitch WhatsUp Go. .. r% Documento -
Con esto hemos concluido la prdctica.
Nota: Este trabajo estara publicado en ricardobenitez.wordpress.com i



http://www.ricardobenitez.wordpress.com/

